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	Dia 1
	Dia 2: Inleiding.   KluppluZ biedt in Eindhoven en omgeving en in Arnhem, Veenendaal en omgeving, hulp aan kinderen op het gebied van onderzoek, behandeling en gespecialiseerde groeps- en individuele begeleiding in de leeftijd van 0 tot 18 jaar. Dat kan o
	Dia 3:   
	Dia 4: Inzichten klantreacties 2023 Klantreacties bestaan uit verbeterpunten, uitingen van ongenoegen en suggesties van ouders.  Een klantreactie is een belangrijke graadmeter om te horen wat klanten belangrijk vinden in de dienstverlening. Het biedt bela

